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LIDERANCA NA
GESTAO PUBLICA

Quando tratamos sobre a temdtica de lideranca, tal qual é a
importancia no ambiente corporativo de empresas privadas,
a preocupacdo no ambiente da gestdo publica também
deve ser latente, afinal, o impacto desta lideranca abrange
quantidades relevantes de pessoas (cidades, estados e pais).
O lider ¢ a figura-chave em qualquer organizacao, pois serve
de referéncia para dar suporte aos liderados e, portanto,
necessita reunir algumas caracteristicas que envolvem
questdes técnicas, intelectuais, politicas e morais.

O lider politico opera diretamente na execucdo de
estratégias e planejamentos governamentais para garantir
melhor qualidade dos produtos e servicos prestados aos
cidadaos. Cada vez mais é possivel perceber na gestao
publica a adocdao de conceitos, discursos e praticas
gerenciais tfpicas do mundo corporativo: criatividade,
postura empreendedora, inovacdo gerencial, gestdo por
resultados, contratos de gestdo, gestdo por competéncias
como alguns dos termos e expressdes que, paulatinamente,
aderem ao vocabuldrio cotidiano das diversas instancias
da gestdo publica em todas as suas esferas. Dentre as
principais formas de atuacdo eficiente, elenco sete

categorias as quais o gestor publico precisa ter atengao:

1-Gestdao das Relagoes: as liderangas politicas precisam
promover uma gestdo dos grupos sociais, numa constante
interacdo com diplomacia e maturidade emocional,

uma vez que lida com publicos e interesses diversos.

E preciso maestria para que os conflitos sejam geridos,
equacionados e resolvidos por meio do didlogo, influéncia,
convencimento e argumentos. E importante salientar que o

lider constréi consensos e articula ideias, bem como pessoas;

2-Culturade Performance: O gestor ptiblico deve terem mente
queele precisaatingirumresultado final em prol da populagao
e, por isso, constantemente é prudente rever suas estruturas
e dinamicas de funcionamento, a fim de otimizar seus
processos e rotinas, assegurando um melhor desempenho e
resultados mais efetivos. Nessa cultura, é preciso comunicacao
assertiva, alinhando com as liderancas os objetivos
estratégicos a serem atendidos e os prazos pré-estabelecidos.
Desta forma, torna-se assertiva a criagdo de indicadores

de performance para mensurar os resultados esperados;

3-Valorizagdo do Publico Interno: A valorizacdo do espirito
empreendedor é muito presente nas liderancas mais
diferenciadas dos gestores ptblicos. Ja que cada vez mais sao
evidentes cidaddos que cobram e exigem mais transparéncia,
eficiéncia e ética na gestao publica, tais mudancas gerenciais
podem auxiliar as liderancas politicas a trabalharem com
equipes que estejam de fato comprometidas e preparadas
tecnicamente para fazer com que o Estado cresca de forma
eficiente e sustentdvel. Para tal, é preciso criar programas de
valorizagdo, motivacao e engajamento por profissionais com

repertorio sobre as melhores préticas de Recursos Humanos;
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4-Uso da Tecnologia: Um lider politico deve conhecer e se
aprofundar no uso da tecnologia, seja para a melhoria de sua
gestdo ou na aplicacdo das diversas linguagens no campo
das redes sociais e das diversas midias, disseminando o que
é necessdrio e incentivando um ambiente propicio para
novas abordagens e implementacoes de tecnologias. Apoio

e fomento ao ambiente de startups sao alguns exemplos;

5-Gestdo de Prazos e Orcamentos: E preciso um senso
de gestdo, definindo os projetos prioritdrios, datas de
cumprimento e respectivos responsaveis pela lideranca
dos planejamentos. Acoes com eficiéncia e eficdcia sdo
necessdrias para que o dinheiro publico seja investido
de forma assertiva, com vistas a gerar resultados em prol
da populacdo. Sem uma gestdo apurada dos recursos

financeiros é impraticdvel uma lideranca com competéncia;

6-Perspectiva Global: O gestor publico precisa ter um
mindset global, estar sintonizado com as mudancas que
estdo ocorrendo no mundo e que possam gerar impactos
(positivos ou negativos) em sua gestdo. Promover essa
abertura mental, a busca de melhores praticas e integracao
de acoes com os demais setores € muito interessante para a

criacdo de sinergias e promocao de resultados consistentes;

7-Ftica e Transparéncia: E de suma importancia no ambiente
de gestao publica agir com ética, moral e transparéncia,
administrando recursos, construindo consensos e apontando
caminhos, sendo o Lider capaz de servir a Cidade, ao Estado
ou Pais e a sociedade no uso dos recursos publicos em suas
diferentes esferas a gerenciar: satide, educacao, seguranca e

demais demandas






