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Em busca de

Uma maior
pProdutividacdie
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Estar animado, ter boas expectativas e se sentir
estimulado pelos lideres sdo bons motivos para se
tornar mais produtivo. Existem diversas mManeiras

de constatar se a sua equipe est3 desmotivada
Especialistas mostram algumas delas e O cami.nhos
para motivar e aumentar a produtividade NOS negocios
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arece simples, no entanto, um

dos maiores desafios que os
profissionais enfrentam em
suarotina didria € se sentirem
imados com as suas fungdes. Ou seja,
deuma vez por todas, motivagio é coi-
R séria! E o assunto é tio importante
fue rendeu uma pesquisa realizada pe-
la Righy Management. Ela constatou em
Mmestudo realizad o com 30 mil pessoas
¢ 15 paises que os profissionais moti-

Vados <3 : .
405 530 50% mais produtivos do que
Sdesmotivados,

E comum os colaboradores se desa-
nimarem e terem a sua producio dimi-
nuida, mas muito ruim para eles e pa-
ra a empresa. Entao, o que fazer nesses
casos? Com medidas simples é possivel
perceber a falta de motivagio dos cola-
boradores e melhorar a situacio. Con-
tudo, antes, precisamos entender o que
significa motivagao e como ela ocorre.

Nao € a toa que a palavra deriva do
latim motivos e significa mover. Tradu-
zindo para a nossa linguagem simples,
a palavra indica o processo pelo qual o
comportamento humano € incentivado,
estimulado ou energizado por algum ti-
po de motivo ou razao. Como bem disse
o professor da Universidade de Siao Pau-
lo (USP), Roberto Coda: “Para se sentir
motivado, vocé tem néo sé que gostar
do que faz, mas também ver significa-
do naquilo que faz e acreditar que aqui-
lo é importante. Quando gostam do que
fazem, as pessoas conseguem suportar
situagoes de estresse por longos perfo-
dos”, afirma.

“Minha
motivacao
surgiu de uma
noite passada
em claro,
quando, ao
completar 40
anos, percebi
qgue a vida

era mais do
que aquilo.
Meu proposito
era vencer

e fiz disso
uma jornada
incrivel e,

principalmente,

possivel”

MARKO PORTO, COACH.
PRESIDENTE E SOCIO-
FUNDADOR DO GRUPO
BEAUTY

SOAL

vo M
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ENTAO, GOSTE

DO QUE FAZ!

Tem um ditado budista que diz: “Des-
cubra algo que vocé gosta de fazer e nun-
ca mais teré trabalho”.

Foi 0 que fez o coach, presidente e s6-
cio-fundador do Grupo Beauty, Marko
Porto, largar o desianimo de lado e partir
para a batalha. Ele, assim como milhares
de trabalhadores, se sentia pouco moti-
vado ao ver que nio conseguia oferecer
para a familia uma vida digna. “Minha
motivagao surgiu de uma noite passada
em claro, quando, ao completar 40 anos,
percebi que a vida era mais do que aqui-
lo. Meu propésito era vencer e fiz disso
uma jornada incrivel e, principalmente,
possivel. Por muito tempo, eu achei que
0 meu era conseguir que a nossa empre-
sa se transformasse em um enorme su-
cesso. E isso realmente se concretizou,
de uma maneira impressionante para o
mercado, mesmo em tempos de crise”,
conta o empresdrio.

COMO A EMPRESA
PODE MOTIVAR

* Deixe claro a todos na
comunidade, seja interna
ou externa, quais sao o0s
valores da organizagao, os
comportamentos que espera
que todos tenham, os principios
de que nao abre mao

* Tenha uma identidade forte,
faca com que as pessoas se
identifiquem com sua marca,
com seu negocio

* Envolva as pessoas na
construcdo do plano de a¢ao
da organizacao, da area, ou da
atividade delas. Compartilhe
com elas a motivacdo da
empresa, ou seja, o proposito
da empresa

FONTE: JANAINA MANFREDINI, MASTER COACH DA
EFFECTA COACHING
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Dos 33 anos até os 40, Porto quebrou
trés vezes, ele tinha dois saloes de beleza.
“Verdade que estava arriscando mais. No
entanto, fui soberbo. Quando nasceu mi-
nha quarta filha, tive que reavaliar a vida.
Eu sabia do meu potencial e decidi fazer
a diferenga. Resolvi recomegar. Admiti
meus erros, aceitei as limitagoes e fui ho-
nesto com todos que me cercavam. Evo-
lui. Amadureci. Aprendi com as quedas.
Avancei com os acertos. Sai da minha zo-
na de conforto”, relata.

O QUE MOTIVA

DA RESULTADO

Falando em linguagem simples, a mo-
tivagdo € o que motiva a aco. E o que dd
energia, o que faz ter vontade de realizar
as coisas. Ela estd dentro de cada um de
nos e pode ser estimulada.

A master coach da Effecta Coaching,
Janaina Manfredini, explica que, para
que isso ocorra, um dos caminhos ¢é en-
contrar os seus proprios propésitos. “Sao
eles quem dao sentido a tudo que faze-
mos, seja 0 que for, com quem for e para
quem for”, pontua.

Para ter uma ideia da importancia e
da for¢a da motivagdo em sua produ-
tividade, vocé pode ser o melhor pro-
fissional na sua drea, 0 mais dedica-
do, 0 que faz tudo bem feito, mas sem

“A falta de
motivacao pode
ser percebida
pelo resultado
mediano, falta
de entendimento
do propdsito
da organizacao,
Processos nao
cumpridos e
principalmente
pela falta de
brilho no olhar”

JANAINA MANFREDINI,
MASTER COACH DA
EFFECTA COACHING

motivacdo, provavelmente terd umd
performance mediana. Porém, se juntar
seus conhecimentos, habilidades, com*
prometimentos, com propdsito, terd U
alto desempenho. “Ninguém se "“’“f“
sem um objetivo que valha a pena. E©
que vale a pena para cada um ¢ difere™
te", exemplifica Janaina.




COMO MELHO

. Dé o melhor de si,
Comprometer-se com suas
metas € primordial. Se
vocé definiu um objetivo
a ser alcanc¢ado, é preciso
ter clareza sobre quais sdo
0s possiveis caminhos e
respectivos obstaculos.
Dessa forma, é possivel criar
caminhos alternativos

« Seja resiliente, afinal de
contas nem sempre as coisas
saem conforme planejamos e
é preciso redirecionamento

+ Aja de forma positiva. Isso da
mais leveza ao ambiente de
trabalho e a vida pessoal

+ Foque no resultado - Meta.
E esse objetivo que lhe traz
a motivacao de ser melhor

Agora, quando falamos de motivar
Uma empresa, precisamos pensar que
tla ocorre em um time inteiro, ou seja,
odas as pessoas de uma organizagao.
Praisso, a master coach levanta alguns
“pectos: O primeiro é se todas as pes-
%3~ do gerente ao assistente — tém um
‘mbiente adequado e um certo conforto
Pira desenvolver suas atividades, se a re-
"funeragao ¢ adequada, se o clima orga-
Nzacional ¢ legal.

0'segundo ¢ pensar quais comporta-
Tentos voce precisa estimular para que
Starefas sejam feitas, como precisa que
“ Pessoas se comportem. Com agilida-

RAR A SUA
PRODUTIVIDADE COMO LiDER

a cada dia e superar os
obstaculos

* Faca aquilo que Ihe d3
prazer, mas lembre-se de que
nem sempre é possivel fazer
tudo o que queremos na
vida, ou quando queremos

* Permita-se alcancar seus
objetivos menores que
levam a sua meta principal
(principal ou profissional), a
se premiar pelas pequenas
conquistas

* Saiba ouvir seus
colaboradores. Mais rico
do que uma pesquisa de
clima organizacional, é
saber ouvir no dia a dia seus
colaboradores

FONTE: DAVID BRAGA, PRESIDENTE, BOARD ADVISOR, HEADHUNTER DA PRIME TALENT E
POS-GRADUADO EM MARKETING ESTRATEGICO PELA FUNDACAO GETULIO VARGAS (FGV-SP).

de? Ou com extrema cautela? Pensando
antes de fazer ou que simplesmente fa-
¢am, por exemplo?

O terceiro € avaliar se as pessoas tém
os conhecimentos necessarios para rea-
lizarem suas tarefas, ou se vocé precisa
promover treinamentos ou incentivar o
autodesenvolvimento para isso. “A¢des
nesse sentindo facilitarao a sua vida. Elas
fardo com que as pessoas se sintam con-
fortdveis em sua organizagao. Nao sao
motivadores pelo menos por longo tem-
po, porém se nao estiverem presentes
no dia a dia podem ser desmotivadores.
A falta de motivagao pode ser percebida

. oliano, falta de entendi-

1
elo resultado deer
pm('ntr;(!upvu-w; 10 da organizagao, pro-
: % . - [
cessos nao cumpridos € pnncnpa]'men e
pela falta de brilho T o olhar”, explica.
No processo de motivagao, os lideres

sdo pegas-chaves € precisam ser exem-
plos aos demais. “Devem estar alinhados
com a organizagao, conhecerem 0s ob-
jetivos, compartilharem, estarem envol-
vidos e comprometidos com o plano. A
lideranga é que promove 0o autodesem-
penho, desenvolvendo e acompanhan-
do. Lideres devem cascatear a cultura e
o planejamento estratégico, a cada nivel
da organizagao”, finaliza Janaina. GON

— OQUEOS
LIDERES PODEM
FAZER PARA
MOTIVAREM SEUS
FUNCIONARIOS?

* Para motivar pessoas,
primeiramente é preciso
gostar de pessoas e estar
com pessoas, afinal, de outra
forma, a relacao fica superficial
e isso nao gera engajamento,
que, por sua vez, nao gera
conectividade nem motivacdo

* E preciso entender seus
funcionarios. Como motiva-
-los sem saber o que de fato os
motivam?

* E necessario tratar os
colaboradores de forma
individual, por exemplo, em
muitas organiza¢cdes premiam-
se diferentemente os diferentes
(de maior performance). Uns
podem se motivar pelo elogio,
outros conseguindo sair mais
cedo para estar com sua familia

* E importante lembrar que cabe
a area de recursos humanos
gerenciar a motivacdo dos
lideres, afinal de contas, como
motivar os times gerenciados
por lideres que ndo estao
motivados e comprometidos?

FONTE: DAVID BRAGA, PRESIDENTE, BOARD

ADVISOR, HEADHUNTER DA PRIME TALENT E POS-
-GRADUADO EM MARKETING ESTRATEGICO PELA

FUNDACAO GETULIO VARGAS (FGV-SP).
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